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Attivo da domani 1 agosto per cartongesso, lana di vetro, lana di roccia, guaina
bituminosa, amianto o eternit, macerie miste senza amianto. Servizio destinato ai
cittadini delle zone colpite dall'alluvione e dal fortunale del 22 luglio.

31 Luglio 2023 Per i cittadini delle zone colpite dall’alluvione di maggio e dal maltempo dello scorso

22 luglio, il Gruppo Hera ha attivato un modo facile per concordare il ritiro dei materiali edili

danneggiati come cartongesso, lana di vetro, lana di roccia, guaina bituminosa, amianto o eternit,

macerie miste che non contengano amianto.

Basta inquadrare il QR code con il cellulare e compilare il modulo che compare. Si verrà contattati da

un operatore Hera per concordare il ritiro. 

Per movimentare lana di vetro e lana di roccia utilizzare guanti e mascherina. 

L’amianto non va assolutamente toccato. L’AUSL raccomanda di non movimentare i frammenti di

questo materiale pericoloso, ma eventualmente di provvedere a bagnarli per limitare la dispersione

di fibre nell’aria.

Per eventuali difficoltà a compilare il modulo, chiamare il Servizio Clienti Hera 800999500. 
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